Acaser

Sequros

PROCECIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE
SINIESTRO DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL DE ALUMNOS DE CENTROS PRIVADOS
CONCERTADOS EN PERIODOS DE FORMACION EN LA
EMPRESA DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIA Y UNIVERSIDADES.
COMUNIDAD DE MADRID.

POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL CONSEJERIA EDUCACION,
CIENCIA Y UNIVERSIDADES. COMUNIDAD DE MADRID.
Numero 1330306

COMUNICACION DEL SINIESTRO
La apertura del siniestro se debe realizar por teléfono a la compaiiia de
seguros Caser en el mimero 902 108 040 // 915 955 000 // 935 029 500, donde le
solicitaran el n° péliza y una breve descripcion de lo ocurndo.
Caser procedera a la apertura de un expediente, le facilitaran un namero de
referencia y se encargara la asistencia necesana en cada caso.
Para el envio de documentacion deben remitirla al mal:
documentacionprestaciones/a'caser es, indicando en el asunto el mimero de referencia
Cuando La Consejena reciba una reclamacion, debe remitir la sigwente
e Carta de reclamacion del perjudicado, con breve descripcion de como y
cuando ha ocumdo el simiestro indicando sus datos de contacto.
e Escnto e Informe de la Consejena. con una ampha descripcion de lo
acontecido.
» Fotografias de los daios.
e Valoracion o presupuesto de dafios ocasionados (si lo hubiera).
La documentacion solicitada tiene caracter de minima_ siendo susceptible de necesitar
ser ampliada a requenmiento de la Compaiiia en funcion de las caracteristicas del

siniestro
INCIDENCIAS ¥ CONSULTAS
Cualquier gestion, mcidencia o consulta sobre el tramite del simiestro podra
realizarla a través de Muiiiz y Asociados, llamando a Amparo Molina Pascual
Teléfono: 914 490 150 // 902 41 4243
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