BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O0.C.M. Nim. 13 LUNES 16 DE ENERO DE 2023 Pédg. 145

I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y Universidades

19 ORDEN 6/2023, de 3 de enero, de la Vicepresidencia, Consejeria de Educacion
y Universidades, por la que se establecen la estructura y funciones de la unidad
de convivencia y contra el acoso escolar.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, considera como principio del
sistema educativo espaiiol, en su articulo 1.k, “La educacién para la convivencia, el respe-
to, la prevencién de conflictos y la resolucién pacifica de los mismos, asi como para la no
violencia en todos los dmbitos de la vida personal, familiar y social, y en especial en el del
acoso escolar y ciberacoso con el fin de ayudar al alumnado a reconocer toda forma de mal-
trato, abuso sexual, violencia o discriminacion y reaccionar frente a ella”.

Por su parte, el articulo 2.c incluye entre los fines que el sistema educativo procurard
conseguir “la educacién en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los princi-
pios democrdticos de convivencia, asi como en la prevencién de conflictos y la resolucién
pacifica de los mismos”.

En este sentido, el articulo 124 de la Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educa-
cidn, determina la obligatoriedad de que los centros educativos elaboren un plan de convi-
vencia. Asimismo, establece que las normas de convivencia y conducta serdn de obligado
cumplimiento y deberdn concretar los derechos y deberes de los alumnos y alumnas, y las
medidas correctoras aplicables en caso de incumplimiento, tomando en consideracién su si-
tuacioén y condiciones personales.

Por otro lado, entre las funciones de la Inspeccidon Educativa, el articulo 151.f de la Ley
Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, incluye la de asesorar, orientar e informar a
los distintos sectores de la comunidad educativa en el ejercicio de sus derechos y en el cum-
plimiento de sus obligaciones.

La Ley 2/2010, de 15 de junio, de Autoridad del Profesor, establece la necesidad de
que los centros educativos cuenten para su buen funcionamiento con normas de conviven-
cia, y que los profesores dispongan de medios para velar su cumplimiento, asi como para
proteger a las victimas de la violencia escolar. Ademds, sefiala que los docentes gozardn de
la colaboracién de los padres o representantes legales para el cumplimiento de las normas
de convivencia.

Asimismo, la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia, establece en su articulo 34, la necesidad de contar
con protocolos de actuacién ante cualquier tipo de violencia, que deberdn ser aplicados en
todos los centros educativos. Ademds, en el articulo 35 sefiala la obligatoriedad de que los
centros educativos dispongan de un coordinador de bienestar y proteccién del alumnado.

El articulo 29.2 del Decreto 32/2019, del Consejo de Gobierno, por el que se estable-
ce el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de
Madrid, estableci6 las funciones especificas de la Unidad de convivencia y contra el acoso
escolar.

Dicho Decreto, en su Disposicién Final primera, autoriza al titular de la Consejeria
competente en materia de educacion para adoptar las disposiciones necesarias para el desa-
rrollo del mismo.

Asimismo, la disposicién final primera del Decreto 61/2019, de 9 de julio, por el que
se regula la organizacion, estructura y funcionamiento de la inspeccién educativa en la Co-
munidad de Madrid, autoriza al titular de la Consejeria competente en materia de educacion
para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo de dicho decreto.

El Decreto 236/2021, de 17 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se es-
tablece la estructura orgdnica de la Consejeria de Educacién, Universidades, Ciencia y
Portavocia, sefiala en su articulo 5.2. que se adscribe a la Viceconsejeria de Organizacion
Educativa, la Subdirecciéon General de Inspeccién Educativa, que contard con la Unidad
de convivencia y contra el acoso escolar.
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Por Resolucion de 10 de mayo de 2016, de la Viceconsejeria de Organizacién Educativa,
se dictaron instrucciones a la Subdireccién General de Inspeccién Educativa para el asesora-
miento en materia de prevencion e intervencion en situaciones de acoso escolar y ciberacoso.

Desde la emisién de dicha Resolucién, la relevancia que se ha concedido al papel de
la Inspeccién Educativa en el fomento y supervision de la convivencia en los centros do-
centes por las normas a las que se ha hecho anteriormente referencia, asi como el interés so-
cioeducativo por la mejora de la convivencia y la resolucion pacifica de los conflictos, ha-
cen necesario que se regulen normativamente la organizacién y las funciones de esta
Unidad de convivencia y contra el acoso escolar.

Ademds, se han detectado, con cardcter creciente, nuevas situaciones que afectan a la
convivencia en los centros educativos, como la violencia autoinflingida, que requieren de
un marco de intervencién mds amplio que el inicialmente prefijado, para el asesoramiento
ante estas situaciones de extrema gravedad, relacionadas con la atencién socioemocional
del alumnado y que pueden ser abordados en el dmbito de las tareas encomendadas a la Sub-
direccion General de Inspeccién Educativa a través de la Unidad de convivencia y contra
el acoso escolar.

Con cardcter general, la actuacion de los centros y de la Inspeccidon Educativa, con sus
respectivos procedimientos, medidas, y recursos ordinarios, serdn suficientes para atender
los posibles casos de acoso escolar o que, por un origen violento, afecten a la situacién emo-
cional del alumnado. No obstante, se considera preciso abordar globalmente los fendmenos
que afectan a la convivencia en los centros educativos mediante este nuevo enfoque multi-
disciplinar y especializado con que se trata de dotar a esta Unidad de convivencia y contra
el acoso escolar.

La presente norma se ha elaborado atendiendo a los principios de buena regulacion
previstos en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun de las Administraciones Publicas y del articulo 2 del Decreto 52/2021,
de 24 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula y simplifica el procedimien-
to de elaboracidn de las disposiciones normativas de cardcter general en la Comunidad de
Madrid.

Se atiende a los principios de necesidad y eficacia porque se dota a la Unidad de con-
vivencia y contra el acoso escolar de un marco juridico estable, imprescindible para su pro-
pia organizacion y el desarrollo de sus funciones, respetando igualmente las reglas de jerar-
quia normativa. La aprobacién de esta norma resulta proporcional a la finalidad perseguida
porque no impone nuevas obligaciones a sus destinatarios, sino que facilita, simplifica y
sistematiza sus actuaciones. Ademads, aporta seguridad juridica en la materia porque se ha
atendido a la normativa nacional y autondmica existente, generando un nuevo marco nor-
mativo estable. También se cumple con el principio de eficiencia, pues dota a la Unidad de
convivencia y contra el acoso escolar de una organizacién adecuada para la gestién de su
funcién publica y no genera nuevas cargas administrativas, sino que, por el contrario, faci-
lita el ejercicio de las competencias en materia de fomento y asesoramiento para la convi-
vencia en los centros educativos de la Comunidad de Madrid.

En el proceso de elaboracién de esta Orden se ha dado cumplimiento al tramite de
audiencia e informacién publica a través del Portal de Transparencia de la Comunidad de
Madrid, conforme a lo dispuesto en el articulo 133.2 de la citada Ley 39/2015, de 1 de oc-
tubre, y en el articulo 9 del citado Decreto 52/2021, de 24 de marzo, respetando as{ el prin-
cipio de transparencia normativa. Asimismo, ha emitido dictamen el Consejo Escolar de la
Comunidad de Madrid, de acuerdo con el articulo 2.1 de la Ley 12/1999, de 29 de abril, de
creacion del Consejo Escolar de la Comunidad de Madrid y se ha recabado informe de la
Abogacia General de la Comunidad de Madrid.

En su virtud y de conformidad con las atribuciones conferidas por la normativa aludida
y el articulo 41.d) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracién de la
Comunidad de Madrid, en relacion con el Decreto 236/2021, de 17 de noviembre, del Conse-
jo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Educacidn,
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Universidades, Ciencia y Portavocia y el Decreto 38/2022, de 15 de junio, del Consejo de Go-
bierno, por el que se crea la Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y Universidades,

DISPONE

Capitulo |
Disposiciones de caracter general

Articulo 1
Objeto

La presente Orden tiene por objeto regular la estructura de la Unidad de convivencia
y contra el acoso escolar, y la distribucion de funciones entre sus distintos equipos.

Articulo 2
Definicion

La Unidad de convivencia y contra el acoso escolar es la unidad encargada, del aseso-
ramiento y seguimiento a los centros educativos de la Comunidad de Madrid en materia de
convivencia escolar, prevencion e intervencion contra el acoso escolar y bienestar emocio-
nal del alumnado. Serd la responsable de las funciones de planificacion y desarrollo de las
medidas dirigidas a favorecer la convivencia en los centros docentes, asi como de la coor-
dinacién de los diferencies servicios y unidades que intervienen en los conflictos de convi-
vencia escolar y situaciones de acoso escolar, atendiendo a las demandas de orientacion e
informacién de la comunidad escolar. Igualmente colaborard en la deteccion de necesida-
des de formacién de los agentes implicados en estas materias, y actuard siempre en coordi-
nacion con los servicios de Inspeccién Educativa.

Articulo 3
Dependencia orgdnica

La Unidad de convivencia y contra el acoso escolar estd integrada dentro de la estruc-
tura organizativa de la Subdireccion General de Inspeccion Educativa.

Capitulo Il

Estructura organizativa y funciones de la Unidad de convivencia
y contra el acoso escolar

Articulo 4
Equipos de la Unidad de convivencia y contra el acoso escolar

La Unidad de convivencia y contra el acoso escolar dispondra de tres equipos: equipo
de convivencia, dedicado a su fomento y consolidacién en los centros educativos; equipo
contra el acoso escolar, destinado a la lucha contra esta lacra; y equipo para el asesoramien-
to en materia socioemocional al alumnado, establecido para el apoyo a los centros en esa
temdtica.

Articulo 5
Funciones del equipo de convivencia

El equipo de convivencia asumird las siguientes funciones:

a) Planificar, desarrollar y asesorar sobre medidas dirigidas a favorecer la conviven-
cia en los centros y servicios educativos, cuando asf lo requiera, en colaboracién
con las diferentes Direcciones de Area Territorial.

b) Elaborary coordinar la pagina web Mejora de la convivencia y clima social de los
centros docentes de la Comunidad de Madrid.

c) Asesorar a los centros educativos sobre conflictos de convivencia y coordinar a
los diferentes servicios y unidades que intervienen en los conflictos de conviven-
cia escolar.
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d) Asesorar a los centros educativos en la prevencion y resolucién de conflictos entre
los miembros de la comunidad educativa (alumnado/ familias/profesorado/PAS)
y colaborar con ellos en su solucioén.

e) Colaborar con la red de formacién en las acciones de mejora de la convivencia y
participacién en los centros educativos, asi como promover e impulsar la forma-
cién de los agentes implicados en la deteccidn, prevencion, andlisis e investiga-
cién de estas situaciones.

f) Registrar y analizar los datos del mapa del clima social y de convivencia de los
centros educativos.

g) Participar, cuando asi se le requiera, en los grupos de trabajo y comisiones que
sobre la convivencia integren diferentes servicios de la Administracion de la Co-
munidad de Madrid y de otras Administraciones.

h) Elaborar propuestas de orientacién y apoyo a los padres y tutores en su tarea
educativa.

i) Impulsar la participacion educativa, directamente o a través de las asociaciones de
madres y padres, y las del alumnado, asi como el apoyo a los consejos escolares
de los centros.

j)  Recibir informacién de los coordinadores de bienestar y proteccién del alumnado
de los centros en el dmbito de la convivencia escolar y ofrecer informacién a los
mismos.

k) Cualquier otra funcién que en el dmbito de la convivencia le sea asignada por el ti-
tular de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa.

Articulo 6
Composicion del equipo de convivencia

El equipo de convivencia dispondrd de los recursos humanos necesarios, que serdn
funcionarios docentes, preferentemente de la especialidad de orientacidn educativa.

Articulo 7
Funciones del equipo contra el acoso escolar

El equipo contra el acoso escolar asumird las siguientes funciones:

a) Informar y asesorar a los equipos directivos, en casos de conflictos de conviven-
cia, acoso y ciberacoso colaborando en su andlisis y valoracion y, en su caso, ela-
borando propuestas de intervencion.

b) Colaborar con los servicios territoriales de Inspecciéon Educativa en el asesora-
miento y andlisis de situaciones de especial relevancia y complejidad.

¢) Proporcionar materiales para la elaboracion del plan de convivencia y, en especial,
para la prevencidn, la deteccién y la intervencion en situaciones de acoso escolar,
la LGTBIfobia y la violencia de género en los centros educativos.

d) Colaborar con la red de formacion en la deteccidn de necesidades de acciones de
mejora de la convivencia en los centros educativos, en materia de acoso y cibera-
coso y en materia de prevencion y lucha contra todo tipo de discriminacién, asi
como promover e impulsar la formacion de los agentes implicados en la deteccion,
prevencion, intervencion, andlisis e investigacion del acoso escolar.

e) Registrar y analizar la evolucién de los casos de acoso y ciberacoso en el dmbito
escolar.

f) Participar, cuando asi se le requiera, en los grupos de trabajo y comisiones que so-
bre el acoso escolar integren diferentes servicios de la Administracion de la Co-
munidad de Madrid y de otras administraciones.

g) Recibir de los coordinadores de bienestar y proteccién del alumnado de los cen-
tros en todo lo relacionado con acoso escolar y ofrecer informacion a los mismos.

h) Cualquier otra funcién que en el &mbito del acoso escolar le sea asignada por el ti-
tular de la Subdireccién General de Inspeccion Educativa.
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Articulo 8
Composicion del equipo contra el acoso escolar

El equipo contra el acoso escolar dispondrd de los recursos humanos necesarios, que
serdn funcionarios docentes, y serd coordinado con cardcter preferente por un inspector de
educacion.

Articulo 9
Funciones del equipo para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado

El equipo para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado desarrollard
las siguientes funciones:

a) Colaborar con los Servicios Territoriales de Inspecciéon Educativa en el asesora-
miento y andlisis de situaciones de origen y naturaleza socioemocional, de especial
relevancia y complejidad, y de autolesiones y prevencién de la conducta suicida,
que afecten al centro educativo.

b) Asesorar a los equipos directivos en las situaciones expuestas en el punto anterior,
cooperando en su andlisis y valoracion y, en su caso, en la elaboracién de propues-
tas de intervencion, segin los protocolos que se establezcan, en colaboracién con
la familia del alumno.

¢) Impulsar el disefio y desarrollo de planes de prevencién de los desajustes y trastor-
nos emocionales del alumnado en el centro educativo.

d) Poner a disposicién de los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagégica y
de los Departamentos de Orientacion de los centros, materiales de apoyo para la pre-
vencidn, la deteccién y la intervencidn en las situaciones detalladas en el punto a).

e) Colaborar con la red de formacion en la deteccién de necesidades en los conteni-
dos referidos con anterioridad en los centros educativos, asi como promover e im-
pulsar la formacion de los agentes implicados en la deteccidn, prevencion, andli-
sis e investigacion de estas situaciones.

f) Establecer vias y procedimientos de colaboracién con los coordinadores de bie-
nestar y proteccién del alumnado de los centros en el &mbito de la atencién socioe-
mocional al alumnado.

g) Registrar y analizar la evolucién de los protocolos iniciados por los centros educa-
tivos en el contexto de a las autolesiones y riesgo de conducta suicida.

h) Participar, cuando asi se le requiera, en los grupos de trabajo y comisiones que so-
bre las situaciones detalladas en el apartado a) integren diferentes servicios de la
Administracién de la Comunidad de Madrid y de otras Administraciones.

i) Cualquier otra funcién que en el &mbito de la atencién socioemocional al alumnado
le sea asignada por el titular de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa.

Articulo 10
Composicion del equipo para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado

El equipo para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado dispondrd de
los recursos humanos necesarios, que serdn funcionarios docentes, preferentemente de la
especialidad de orientacion educativa, con formacién en Psicologfa.

Capitulo 1l

Relacién de los centros educativos con la Unidad de convivencia
y contra el acoso escolar

Articulo 11
Intervencion de la Unidad de convivencia y contra el acoso escolar en los centros educativos

La Unidad de convivencia y contra el acoso escolar actuard en los centros y servicios
educativos. Para ello, el director del centro publico o el titular del centro privado solicitard
la intervencién a la correspondiente Direccion de Area Territorial, que trasladara la solici-
tud a la Subdireccién General de Inspeccién Educativa. No obstante, si la urgencia del caso
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lo requiriera, los directores de los centros educativos podrdn solicitar la intervencion direc-
tamente a la Subdireccién General de Inspeccién Educativa o, si existiera un riesgo grave
para la integridad fisica de las personas implicadas, directamente podrdn solicitar la actua-
cidén a la Unidad de convivencia y contra el acoso escolar.

Articulo 12
Comunicacién a la Inspeccion Educativa

Las intervenciones de la Unidad de convivencia y contra el acoso escolar en los cen-
tros educativos serdn comunicadas en un plazo no superior a 72 horas a los servicios de Ins-
peccién Educativa de la correspondiente Direccién de Area Territorial, salvo casos de ex-
trema urgencia y riesgo grave para la integridad fisica de las personas implicadas, sefialadas
en el articulo anterior, en los que se procederd a la comunicacion de forma inmediata.

Articulo 13
Protocolos de actuacion

La Consejeria con competencias en materia de educacioén publicard protocolos para la
actuacion de los centros en los casos de acoso escolar o de conductas que afecten al bienes-
tar emocional del alumnado, que deberdn ser aplicados por los centros educativos de la Co-
munidad de Madrid y comunicados en el momento de su apertura a la Unidad de conviven-
cia y contra el acoso escolar.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

Habilitacién para la aplicacion y ejecucion

Se habilita al titular de la Viceconsejeria de Organizacién Educativa, o al érgano que
en cada momento sea competente en materia de Inspeccién Educativa dentro de la Conse-
jeria con competencias en materia de educacién, para resolver cuantas cuestiones surjan de
la aplicacion de la presente Orden, procediendo, si fuera preciso, a adoptar las instruccio-
nes necesarias para su aplicacién y cumplimiento.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Entrada en vigor

La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 3 de enero de 2023.

El Vicepresidente, Consejero de Educacion y Universidades,
ENRIQUE OSSORIO CRESPO

(03/197/23)
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